
หลักเกณฑและวิธีการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(สงพรอมหนังสือสํานักงาน ก.ค.ศ.  ที่ ศธ 0206.5/482  ลงวันที่  31  มีนาคม  2551) 
 
 
 อาศัยอํานาจตามมาตรา 72  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  พ.ศ. 2547  ก.ค.ศ. จึงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการปฏบิัติงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไวดังตอไปนี้ 
 1.  ใหผูบังคับบัญชาประเมินประสทิธภิาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานบน
พ้ืนฐานของผลสําเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก  โดยสวนราชการหรือสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
 2.  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักเกณฑและวิธีการนี้ 
มีวัตถุประสงค  เพื่อใหผูบังคับบัญชาใชเปนเครื่องมือในการปรับปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และนําผลการประเมินไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา 
ในเรื่องตาง ๆ  ดังนี้ 
      2.1  การเลื่อนขั้นเงินเดือน  การใหรางวัลประจําป  และคาตอบแทนอื่น ๆ 
      2.2  การพัฒนา  และการแกไขการปฏิบัติงาน 
      2.3  การใหออกจากราชการ 
      2.4  การใหรางวัลจูงใจ  และการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ 
 3.  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ใหประเมินจาก 
      3.1  ผลการปฏิบัติงาน 
                                โดยใหพิจารณาจาก 

(1) ปริมาณงาน 
(2) คุณภาพของงาน 
(3) ความยุงยากในการจัดการเรียนรู 
(4) ความขาดแคลน 
(5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของหองเรียน/โรงเรียน 
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(6) ความทันเวลา 
(7) ผลลัพธ  ประโยชนในการนําไปใชและประสิทธิผลของผลงาน 
(8) การประหยัดทรัพยากรหรือความคุมคาของผลงาน 

      3.2  ความประพฤติในการรักษาวินัย 
      3.3  คุณธรรม  จริยธรรม 
      3.4  จรรยาบรรณวิชาชีพ/จรรยาบรรณ 
 สวนราชการหรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอาจกําหนดใหมีองคประกอบ 
การประเมินอื่น ๆ เพิ่มเติมไดตามความเหมาะสมของลักษณะภารกิจและสภาพการปฏิบัติงาน
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 ทั้งนี้โดยกําหนดใหมีสัดสวนคะแนนของผลการปฏิบัติงานไมนอยกวารอยละ  60 
 สําหรับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัตงิาน  สวนราชการหรือ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจารณาใชตามแบบที่ ก.ค.ศ. กําหนดแนบทายหลักเกณฑนี้  หรือ
ปรับใชตามความเหมาะสมของลักษณะงานได 
 4.  ใหมีการกําหนดขอตกลงเกี่ยวกับผลการปฏิบตัิงานรวมกันระหวางผูประเมินและ
ผูรับการประเมิน  เชน  แผนงาน  โครงการ  หรือผลงานที่กําหนดในการมอบหมายงาน  เปนตน  
ทั้งนี้ใหพิจารณาจากขอตกลงผลการบรหิารงานของสวนราชการหรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หรือสถานศึกษา  หรือมาตรฐานคุณภาพงานหรือภาระงานขั้นต่ําที่ไดมีการจัดทําและกําหนดไว
โดยผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามาตรา  24 (6)  และมาตรฐานภาระงาน 
ที่ไดมีการกําหนดไวโดยผูบริหารสถานศึกษาตามมาตรา  27 (4) 
 5.  ใหประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาปละ  2  ครั้ง  ตามรอบปงบประมาณ  คือ 
      ครั้งที่  1  ระหวางวันที่  1  ตุลาคม  ถึง  31  มีนาคม  ของปถัดไป 
      ครั้งที่  2  ระหวางวันที่  1  เมษายน  ถึง  30  กันยายน  ของปเดียวกัน 
 6.  การประเมินครั้งที่ 1  ตามขอ  5  ใหผูบังคับบัญชาจัดลําดับผลการประเมิน
เรียงลําดับจากผูที่มีผลการประเมินดีเดน  ผลการประเมินเปนที่ยอมรับได  และผลการประเมิน
ตองปรับปรุง  ไวใหชัดเจนเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  และใหจัดทําบัญชีรายชื่อผูมีผลการประเมนิ 
ดีเดน  และผลการประเมนิเปนที่ยอมรับไดไวเพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนครั้งที่  2 
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 7.  ใหนําระบบเปดมาใชในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนตามมติคณะรัฐมนตรี  
ตามหนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  ที ่ นร.  0205/ว 117  ลงวันที่  23  มิถุนายน  2540  
ทั้งนี้  ใหผูบังคับบัญชาประกาศรายชื่อผูที่มีผลการประเมินอยูในระดับดีเดน  ในที่เปดเผย
ใหขาราชการไดทราบโดยทั่วกัน 
 8.  ใหผูบังคับบัญชาแตงตั้งคณะกรรมการ  เพื่อพิจารณาการประเมิน  และรายงาน
ผลการพิจารณาพรอมดวยขอมูลตอผูบังคับบัญชา  เพื่อเสนอผลการประเมินตอผูมีอํานาจ
สั่งเลื่อนขั้นเงินเดือน 
 โดยการพิจารณาใหยึดหลักคุณธรรม  มีความเที่ยงธรรม  เปดเผย  โปรงใส 
 9.  ใหนําผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปใชในการพิจารณาใหเงินรางวัลประจําป 
ตามที่กําหนดใหมดวย 
 10.  เมื่อเสรจ็สิ้นการประเมินผลการปฏิบัติงานแตละครั้งแลว  ผูบังคับบัญชาควรนํา
ผลการประเมินไปใชประกอบการใหคําปรึกษาแนะนําแกผูรับการประเมิน  เพื่อใหมีการแกไข
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน  และกําหนดแผนการพัฒนาผูรับการประเมินใหมีสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ดียิ่งขึ้น 
 11.  ใหสวนราชการหรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาวางระบบการจัดเก็บผลการประเมิน  
เพื่อนําไปใชตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวตอไป  เชน  ผลการประเมินครั้งที่ 1  เก็บไวที่ผูบังคับบัญชา  
ผลการประเมนิครั้งที่ 2  ภายหลังจากการใหคําปรึกษาแนะนําแกผูรบัการประเมินแลว  ใหเกบ็สรุปผล
การประเมินไวในแฟมประวัติราชการ  ทั้งนี้  สวนราชการหรือสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา   
จะกําหนดรูปแบบการจัดเก็บเปนอยางอื่นตามที่เหมาะสมก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 


